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RESUMO
Este artigo objetivou analisar o papel do compliance ambiental na
contemporaneidade, a partir do preceito do ambiente ecologicamente equilibrado
como direito fundamental da pessoa humana. Por meio da abordagem qualitativa
e da pesquisa bibliografica, definiram-se os conceitos de compliance e compliance
ambiental, e discutiram-se os pilares que sustentam o sucesso de um programa
de compliance. Trazendo este arcabouco tedrico para um case real, analisaram-
se as praticas de gestao sustentavel empregadas pela empresa multinacional do

ramo alimenticio JBS S.A.
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ABSTRACT
This article aimed to review the role of the environmental compliance in
contemporary times, based on the precept of the ecologically balanced environment
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Compliance e meio ambiente

as a fundamental human right. Through the qualitative approach and bibliographic
research, the concepts of compliance and environmental compliance were defined,
and the pillars that support the success of a compliance program were discussed.
Bringing this theoretical framework to a real case, the sustainable management
practices used by the multinational food company JBS S.A. were analyzed.

KEYWORDS
Environmental Compliance. Compliance Program. Environment. Sustainable
Development.

1 INTRODUCAO

Osdias atuaistrazem a tona discussdes - ainda controversas e por vezes envoltas
em viés ideoldgico -, quanto ao futuro do planeta e a preservagao do meio ambiente
para as presentes e futuras geracdes. Ativistas como Greta Thunberg elevaram ao
nivel global a pauta ambiental: a preocupacao com temas como o aguecimento
global, o consumo excessivo, atrelado ao desperdicio de recursos naturais, os
incéndios florestais, o desmatamento na Amazonia, etc.

Haevidéncias,inclusive,de que a pandemiade Covid-19em curso provavelmente
deflagrou-se em um mercado de animais vivos na provincia de Wuhan, na China,em
que pangolins eram vendidos como comida a humanos - delicados animais silvestres
gue serviram de hospedeiro ao novo coronavirus, microorganismo originario de
outro animal, o morcego.

Martins (2018, p. 29) examinou os fundamentos da crise ambiental, narrando que:

Ainda hoje, a sociedade contemporanea pauta-se na visao econdmica
tradicional, que comecgou a ser cunhada na segunda metade do século XVIII
e que constitui fator determinante da crise ambiental. Essa visdao concebe,
teoricamente, a possibilidade do crescimento infinito, na qual o planeta Terra
estaria apto a fornecer recursos ilimitadamente e suportar, sem restri¢des,
todos os residuos gerados pelo processo produtivo. Nesse sentido, a Terra
seria uma fonte infinita de recursos e uma fossa infinita de dejetos.

Esse modelo ideal, por ébvio, ndao condiz com a realidade fisica do planeta
e apresenta, € certo, efeitos indesejados que nao foram originalmente
previstos. O crescimento infinito, promessa da Economia tradicional, ndo se
sustenta do ponto de vista ambiental.

Na mesma esteira, assim descreveu Silva (2019, p. 31) o padrao de vida moderno
e sua relacao com a natureza:

O crescimento econdmico, a preservagao do meio ambiente e a equidade
social devem caminhar juntos. Ha algum tempo tal afirmagao soaria
absurda, eis que a nogdo de progresso que sustentava a modernizagao e o
crescimento econdmico ao longo do século XIX e de considerdvel parcela
do século XX colidiam com as nogdes basicas de preservagdao ambiental. (...)
Necessario foi o incisivo alerta do planeta para que seus “passageiros” se
conscientizassem da fragilidade de sua estrutura e da harmonia necessaria
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a sua sobrevivéncia. O aumento da temperatura média terrestre, as
mudangas climaticas, o “buraco” na camada de ozdnio, e a enorme
guantidade de residuos caracterizam-se como alguns, dentro outros
varios, indicios de instabilidade na relagao homem-natureza observados
apos a Revolugao Industrial.

Pouco tempo apods a adogao do protocolo sanitario de combate a Covid-19, foi
possivel perceber mundialmente a reducao dos niveis de polui¢cao, e até mesmo a
reducao do lixodescartado irregularmente nas grandes cidades - o que evidencia que
ainda € possivel reverter minimamente os efeitos deletérios da intervencao humana
sobre o meio ambiente. Paralelo a isso, observa-se uma crescente demanda por
produtos social e ambientalmente sustentaveis, impulsionada pelas novas geragdes
€ por pessoas preocupadas com a preservacao do planeta.

Para suprir esta demanda, gigantes do mercado da moda e de cosméticos
vem lancando pecas de vestuario produzidas a partir de matéria-prima reciclada
ou reaproveitada, e produtos que geram residuos menos poluentes e que sao mais
facilmente absorvidos pelo meio ambiente, apds seu consumo, por exemplo.

Nos termos do inciso | do art. 3° da Lei Federal n° 6938/1981, entende-se por
meio ambiente “o conjunto de condicdes, leis, influéncias e interagcdes de ordem
fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas”. Na Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, o principio
do meio ambiente ecologicamente equilibrado consubstanciou-se como direito
fundamental da pessoa humana:

Art.170. A ordem econdmica, fundada na valorizacao do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

V| - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus processos
de elaboracéo e prestacao; (grifo nosso)

Art.225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo
para as presentes e futuras geragoes. (g.n.)

O ilustre Ministro Celso de Mello, do Supremo Tribunal Federal, posicionou-se
neste sentido, em sede do MS 22.164:

A preocupagao com a preservagao do meio ambiente — que hoje transcende
o plano das presentes geragdes, para também atuar em favor das geragdes
futuras—tem constituido objetode regulagbes normativas e de proclamagdes
juridicas que, ultrapassando a provincia meramente domeéstica do direito
nacional de cada Estado soberano, projetam-se no plano das declaragdes
internacionais que refletem, em sua expressao concreta, 0 compromisso das
Nacdes com o indeclinavel respeito a esse direito fundamental que assiste a
toda a Humanidade.
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De fato, o Capitulo VI da Constituicao Federal de 1988, “Do Meio Ambiente”,
inserido sob o Titulo VIII (Da Ordem Social), foi concebido sob a influéncia da
Conferéncia de Estocolmo sobre o Meio Ambiente Humana (1972), ao final da
qual firmou-se a “Declaracao sobre o Meio Ambiente”, na qual emergiu o conceito
de desenvolvimento socioecondmico aliado a preservacao do meio ambiente,
denominado “desenvolvimento sustentavel” (SILVA, 2019, p. 41-42).

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi endossado na “Declaragao do
Rio", exarada ao final da Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Meio Ambiente
e o Desenvolvimento - CNUMAD (ECO 92), contendo, entre outras afirmacdes, a
ideia de que se deve proceder a uma avaliagao do impacto ambiental de qualquer
atividade que possa ocasionar impacto negativo relevante sobre o meio ambiente
(Ibid., p. 44-45).

A Rio 92 também aprovou a chamada Agenda 21, documento descrito pelo
Ministério Meio Ambiente como “um programa de agao baseado num documento
de 40 capitulos, que constitui a mais abrangente tentativa ja realizada de promover,
em escala planetaria, um novo padrao de desenvolvimento, denominado
“desenvolvimento sustentavel.”

Mais recentemente, apos reuniao da Organizagao das Nagdes Unidas realizada
em 2015, foi lancada a Agenda 2030, contendo 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, com 169 metas associadas:

Planeta

Estamos determinados a proteger o planeta da degradagdo, sobretudo
por meio do consumo e da produgdo sustentaveis, da gestao sustentavel
dos seus recursos naturais e tomando medidas urgentes sobre a mudanca
climatica, para que ele possa suportar as necessidades das geragdes
presentes e futuras.

Neste panorama de discussdes globais em torno da crise ambiental
planetaria, outra pauta vem se destacando, em paralelo: o combate a corrupgao
internacionalmente. A implantacao dos programas de compliance nas empresas €
uma tendéncia na qual as organizagdes constataram a necessidade de se adaptar
a esta nova realidade, em que se espera a mudanga dos comportamentos pessoais
e institucionais para uma cultura de ética e integridade (GIOVANINI, 2018, p. 54-55).
O programa de compliance € baseado em alguns pilares que serao detalhados na
proxima secao, necessarios a sua efetividade.

De acordo com o instituto do compliance, as organiza¢gdes devem cumprir
exigéncias e/ou adequar-se as instrucdes normativas, objetivando a evitar os
riscos decorrentes de condutas pessoais ou organizacionais ilicitas ou destoantes
dos valores da entidade (CARNEIRO, 2018, p. 24). Nesse diapasao, a empresa
Ou organizagao que adota o compliance ambiental deve voltar-se para corrigir
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passivos ambientais decorrentes de atividades exercidas no passado, ao mesmo
tempo em que age no presente para adequar-se as exigéncias legais e também as
boas praticas do setor.

Taragano & Born (2019, p. 483) discorreram sobre o compliance de Seguranca
do Trabalho, Saude Ocupacional e Meio Ambiente (SSMA), indicando trés niveis de
conformidade de SSMA: a) observancia das exigéncias legais municipais, estaduais e
federais, como a legislacdo ambiental e as Normas Regulamentadoras de Seguranca
do Trabalho e Saude Ocupacional; b) normas e padrdes internos das organizacoes; c)
compromissos voluntarios a que a organizagao adere.

Além da pratica da checagem tradicional de fornecedores (background check),
0s autores a p. 492 sinalizam que as empresas de ponta estao indo além, exigindo
itens especificos de SSMA:

Starts Ups de ponta e fornecedores tradicionais de grandes organizagdes sdo
constantemente estimulados a apresentar produtos, processos e servigos
que levem em considerac¢ao, em sua lista de atributos, modelos racionais
de ciclo de vida, incluindo a eliminacdo de desperdicios, a garantia de nao
utilizacdo de trabalho analogo ao escravo, ou infantil, o uso consciente
de agua, de transporte, embalagens, energia e de outros componentes
e materiais, assim como a selecdao de materiais por sua reciclabilidade e
menor pegada de carbono.

E ainda, sobre a responsabilidade por produtos (lbid., p. 492-493):

Cada vez mais ampla, estd progressivamente mudando completamente
a ideia de que o envolvimento produtivo em sustentabilidade se
esgota na venda do produto. Aqui, na realidade, o produtor passa a
ter corresponsabilidade por danos, por exemplo, ambientais que seu
produto possa causar ao ser descartado. Os produtores também tém
responsabilidade em prover, com a devida clareza, informacdes técnicas
sobre os produtos e seus impactos.

Neste trabalho, intencionou-se responder ao seguinte problema - “qual o papel do
compliance ambiental na atualidade?” -, tendo por objetivo geral discutir aimportancia
e os beneficios da adog¢ao do compliance ambiental para a atividade empresarial e
para a preservacao do meio ambiente, por meio de pesquisa bibliografica.

Isso posto, passa-se a debater nas proximas secdes 0s seguintes objetivos
especificos: descrever o conceito de compliance, e os pilares de um programa de
compliance; conceituar compliance ambiental, e os beneficios advindos da sua
implantagao; contextualizar as medidas de compliance ambiental adotadas em
alguns setores da economia, paralelo a procura dos consumidores por produtos
produzidos de maneira ética e sustentavel, refletir sobre a importancia do
compliance para a preservacao do meio ambiente para as presentes e futuras
geracoes.
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2 COMPLIANCE E MEIO AMBIENTE

2.1 PILARES DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

O complexo sistema de Compliance ou Integridade, em maior ou menor grau
a depender da organizagao, mantém-se saudavel por meio de sua retroalimentacao
constante.Nenhumsistemaorganicose sustentasemser,também e periodicamente,
submetido a avaliagdes e redesenhos.

A depender do grau de complexidade do sistema e a sua organicidade é
possivel estabelecer trés pilares de sustentacao de um programa de Compliance, a
saber: prevenir-detectar-responder. Ndo se trata de formula aplicavel irrestritamente
a todas as organizacdes, mas cada pilar deve ser avaliado e dimensionado de acordo
com as necessidades da instituicao de forma simples e clara. Segundo Carneiro (p.
5), “Os pilares sao os alicerces que sustentam todo o programa e, por isso, deve ser
simples e objetivo, isto &, ser de facil entendimento por parte de todos os interessados
No processo, especialmente funcionarios”.

Para melhor didatica, os principais pilares foram subdivididos em 9 pilares:
Tone at the top ou suporte da alta administracao, avaliagao de riscos ou compliance
risk assessment, Codigo de Conduta e politicas de compliance, controle internos,
treinamento e comunicagao, canais de denudncia, investigacdes internas, due
diligence e monitoramento e auditoria.

2.11 Tone at the top

Considerado fator de sucesso, o suporte da alta administracdao ao sistema
corporativo de compliance, se constitui no primeiro pilar. Também conhecido como
tone at the top, ou o tom que vem do alto, o suporte da alta administragcao tera
papel decisivo ndo sé pelo engajamento dos administradores, mas pelo exemplo
de demonstracao diaria de apoio a cultura de integridade a ser impregnado e
alimentado em toda a corporacao. Assevera Castro (2018), “Para que um programa
de integridade possua engajamento, e consequentemente sucesso em suas
atividades, se faz necessario que os gestores da organizacao reflitam exemplos de
conduta ética em sua atuacao profissional, de acordo com os valores da entidade e
com as normas gue a permeiam”.

2.1.2 Risk assessment

O segundo pilar se constitui em notavel ferramenta de gestdo aplicada ao
risco do negdcio. A avaliagao dos riscos por meio do risk assessment deve ser
rigorosamente aplicada para dimensionar a estatura interna e externa do negaécio,
grau de risco de relacionamento do publico interno e externo, bem como as
relacdes da corporagcao com o setor publico e, neste caso em particular, as suas
relacdes com o meio ambiente. A partir deste pilar € que sera possivel dimensionar
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todo o programa de integridade, o qual podera variar de empresa para empresa a
depender de sua estrutura, objetivos e seu nivel de risco de negdcio. Serpa e Sibille
(p. 6) afirmam que “A efetiva conducao de uma analise de risco envolve uma fase
de planejamento, entrevistas, documentacao, catalogacao de dados, analise de
dados e estabelecimentos de medidas de remedia¢cao necessarias”. Mapas de risco
e relevancia dos impactos negativos ou positivos revelarao, por consequéncia, as
areas sensiveis a serem tratadas para mitigar possiveis desvios e prejuizos.

2.1.3 Politica e cédigo de ética e conduta

Elaborado o mapa de riscos e a analise de todo o horizonte corporativo, sera
o momento de implantar uma politica de compliance e seu respectivo cédigo de
ética e conduta, aplicavel a todos os relacionamentos, publico e processos internos
e externos. Como terceiro pilar, a politica de compliance devera atingir toda a
cadeia de comando operacional. Estara presente nos critérios para contratacdes
com particulares ou com o poder publico, vedacdes, recebimento e concessao
de brindes, relacionamento com agentes politicos, fusdes e incorporacdes, entre
outros. A politica de compliance se constituira nadiretrizgenérica queira permearo
codigo de ética e conduta, também aplicavel a todos os integrantes da organizacao
e nassuas relagdes internas e externas. Sera de linguagem acessivel e amplamente
divulgada interna e externamente, prevendo condutas e prescrevendo punicoes.

2.1.4 Controles Internos

A implantacdao de controles internos atende a necessidade de impor
mMecanismos de seguranga aos processos, evitando, por exemplo, que decisdes
financeiras, administrativas, mercadoldgicas e/ou operacionais sejam tomadas
por apenas um ou dois individuos sem estarem devidamente detalhadas e de
acordo com o planejamento. Neste sentido, a segregacao de fungdes e definicao
de responsabilidades entre os setores e individuos, bem como o acompanhamento
da execucao do plangjamento da instituicao, contribuem para evitar conflitos
de interesses e melhorar a gestdo com competitividade, reduzindo os riscos da
exposicao na execucao dos negocios. Lamboy (p. 18, 2018) assim definiu:

A drea de controles internos, além do conjunto de politicas, procedimentos
e normas, acompanha as atividades da organizagao com vistas a reduzir os
niveis de incerteza da ocorréncia ou ndo de um risco, além de contribuir para
o cumprimento dos objetivos estabelecidos pela administragcao e assegurar
a existéncia de conformidade com as leis e regulamentos, garantindo, ainda,
a confiabilidade dos relatdrios gerenciais.

2.1.5 Treinamento e Comunicagao

A introducao de um programa de integridade requer muitas vezes a mudanca
de cultura pelos integrantes da organizacao, desde a alta administracao até o corpo
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de colaboradores. Demandara tempo, paciéncia e esforcos para incutir no ambiente
empresarial a ideia de que o melhor a ser feito é ser integro, mesmo que nao haja
ninguém olhando. Um programa de treinamento fundamentado para mitigar
possiveis janelas de inconformidades apontadas no mapeamento de riscos sera de
crucial importancia para o crescimento desta ideia de integridade. Destaquem-se 0s
papéis importantes do exemplo e do apoio da alta administracao no cumprimento
das regras e do poder geral de cautela que a efetividade e certeza das punicdes
causara em toda a corporacao. Defendeu Lamboy (2018, p. 32):

A orientagdo e os treinamentos constantes realizados pelo compliance
a todos os integrantes da organizagao, visando criar uma cultura de
compliance, acabam por minimizar riscos legais, nas relagdes pessoais,
trabalhistas e de mercado, seja no cumprimento de normas tributarias,
societarias e ambientais.

2.1.6 Canal de denuncia

Como todo sistema, o programa de compliance deve ser constantemente
alimentado e atualizado. Juntamente com o controle interno e a auditoria, o
canal de denuncias sera um dos principais meios para aperfeicoar o programa e
detectar desvios de conduta e até mesmo equivocos na dire¢cao e na operagao
da empresa. A implantacao do canal de denudncias, a primeira vista, pode parecer
uma tarefa que nao requeira maiores preocupacdes. Todavia, nao se pode
esquivar de que deve haver estrutura suficiente para dar suporte as denuncias,
muitas vezes graves, desde o seu recebimento, garantindo o devido anonimato,
até o tratamento da informacao recebida, a equipe, e os rituais processualisticos
aplicaveis ao fato noticiado.

Pesquisa realizada pela KPMG Consultoria Ltda. no ano de 2019° para medir
o0 grau de maturidade dos canais de denuncias das empresas brasileiras, também
conhecidos como Hotlines, apontou que as paginas da WEB das corporacdes
sao responsaveis por 43% dos relatos, seguidos pelo telefone (0800), com 26% e
e-mail, com 17%. A pesquisa, divulgada em agosto passado e cujo questionario
foi apresentado a 200 empresas brasileiras dos mais diversos setores, apontou
que 74% dos denunciantes preferiram o anonimato contra 26% que se identificou.
Emerson Melo, sécio-lider de Compliance da empresa, ao citar pesquisa realizada
pela KPMG nos Estados Unidos, destacou a necessidade do amadurecimento
destes canais no Brasil ao apontar outro estudo, realizado nos Estados Unidos pela
mesma KPMG, evidenciando que 44% dos fraudadores foram identificados por
meio de canais de denuncias. Emerson sustenta que: “Prevenir € melhor do que
remediar diante da existéncia de possiveis condutas inadequadas que, além de

5 Disponivel em: <https://home.kpmga/br/pt/home/insights/2019/08/perfil-do-hotline-no-brasil.html>. Acesso
em: 08/06/2020.
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expor a companhia a perdas financeiras diretas, acabam manchando a imagem e
a reputacao construida ao longo dos anos” (KPMG, 2019, p. 7).

2.1.7 Investigacodes Internas

Interligada ao cédigo de ética e conduta e ao canal de denuncia, as
investigacdes internas sao parte sensivel do programa de compliance em razao de
suas caracteristicas juridico-formais, pois servirao de suporte probatério a medidas
sancionatdérias com repercussao nos campos do Direito criminal, administrativo,
trabalhista e civel. A formalidade, a validagao das etapas da investigacao e
obtencao de provas idoneas, conduzidas na forma regulamentar e por autoridade
competente, sao pressupostos de validade e eficacia do procedimento. O principio
do contraditério deve ser observado sob pena de nulidade.

Nosorgaospublicos,asinvestigagcdessaotambém conhecidascomosindicancia,
processo administrativo disciplinar ou processo administrativo sancionatério, este
dirigido a prestadores de servicos, aquela com caracteristicas preparatorias as
duas ultimas, aplicavel, no caso da segunda, aos servidores. No setor privado, a
investigacao interna, passivel de ser terceirizada, tem como principal caracteristica o
procedimento reservado com acesso restrito as partes, ao contrario do setor publico
em que a publicidade € a regra, admitido o sigilo em casos excepcionais.

Ainda com relacao a pesquisa realizada pela KPMG Consultoria (2019, p. 34),
€ possivel verificar que apenas 3% das investigacdes internas foram encabecadas
por empresas terceirizadas, enquanto 42% foram comandadas por comités de ética
e compliance, cabendo ainda 18% ao setor de auditoria interna e outros 12% aos
setores de Recursos Humanos. Apenas 8% foram diligenciadas por departamentos
juridicos e 5% por ouvidorias.

2.1.8 Due Diligence

Primordialmente aplicado as contratacdes, aquisicdes e fusdes, o oitavo pilar
tem como fung¢ao garantir que as empresas detectem, em momento anterior a
formalizacao das contratacdes, aquisi¢coes e fusdes os riscos a que se submeterao
Nnos novos contratantes ou administradores. A implantacao de uma politica de
background check, em que os administradores conhecem seus empregados
(Know Your Employee), conhecem seus parceiros de negdcio (Know Your Partner),
e conhecem seus clientes (Know Your Clients), reduzira os riscos de contratacdes
e relacionamentos desastrosos, entre outros dissabores empresariais.

O Decreto Federal n° 8.420/2015, que regulamentou a Lei Anticorrupcao
brasileira, elencou a due diligence (art. 42, Xlll e XIV) e o procedimento de investigacao
interna (art. 42, Xll) como parametros do programa de compliance, cuja existéncia é
levada em consideragcao na aplicagao de sanc¢des as entidades que incorreram em
atos de corrupcao ou fraude, conforme previsdo da Lei n°12.846/2013 (art. 7°, VIII):
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Art. 42. Parafinsdodisposto no§4°doart.5° 0 programa de integridade sera
avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagcao, de acordo com os seguintes
parametros:

[]

XIl - procedimentos que assegurem a pronta interrupgao de irregularidades
ou infragdes detectadas e a tempestiva remediagcdo dos danos gerados;

Xlll - diligéncias apropriadas para contratagao e, conforme o caso, supervisao,
de terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermediarios e associados;

X1V -verificagdo,durante os processosde fusdes,aquisicdes e reestruturagdes
societarias, do cometimento de irregularidades ou ilicitos ou da existéncia
de vulnerabilidades nas pessoas juridicas envolvidas;

Art. 7° Serao levados em considerac¢ao na aplicagdo das sangoes:

[]

VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicagao efetiva de
coédigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica;

2.1.9 Monitoramento e Auditoria

Neste pilar,complementam-seo monitoramentoeaauditoriacomoferramentas
de observacao e correcao do programa. O monitoramento € uma forma de aferir
com base em indicadores a eficiéncia e a eficacia dos processos e dos controles
operacionais constantes do programa de compliance. E uma atividade constante e
que deve retroalimentar com informacdes robustas todo o sistema.

Ja a auditoria interna, fundamentada na imparcialidade e em amostras, tem
COMO escopo a sua periodicidade e pontualidade em aspectos da corporacao. Pode
ser operacional, financeira, contabil, ambiental, trabalhista e de conformidade.
Consoante Lamboy (2018, p.38):

Os fluxos de processos e sistemas da organizagao devem ser continuamente
submetidos a avaliagdes pela administracdo e por areas independentes
para aferir a efetividade dos controles existentes e se estes estdao sendo
regularmente aplicados. Essa tarefa deve contar com o pleno envolvimento
das areas operacionais e de tecnologia da informacgao, da area de compliance
e de auditoria interna, com um estreito relacionamento com os auditores
externos, bem como 6rgaos reguladores e seus resultados devem ser
submetidos ao conhecimento dos membros do conselho de administragao.

2.2 COMPLIANCE E MEIO AMBIENTE

2.2.1 O que é Compliance Ambiental

Conforme abordado na secao anterior, o Compliance pode ser definido como
sendo um conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicagao efetiva de codigos
de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica. Requer comprometimento
da alta direcao, treinamentos periddicos sobre o programa de integridade, analise
periddica de riscos, existéncia e divulgacao de canais de denudncia, criacao e
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manutencao de controles internos, medidas disciplinares em caso de violagcao do
programa de integridade, dentre outros. Pelo programa de compliance a empresa
se compromete a ser confidvel e transparente em seus processos e acoes.

Por sua vez, o compliance ambiental pode ser entendido e definido como um
dos tipos de compliance, sendo este um componente da Governanca Corporativa.
A governanga corporativa representa o sistema de politicas e acdes atraveés da qual
uma empresa se relaciona com seus stakeholders, sejam eles externos (clientes,
acionistas, fornecedores e até mesmo o poder publico) e internos (administradores
e funcionarios).

De um modo geral, compliance ambiental - que, no ambito empresarial, pode
conjugar meio ambiente do trabalho (condicdes de salubridade do local de trabalho),
meio ambiente artificial ou construido (edificacdes e dependéncias fisicas de uma
empresa) e meio ambiente natural (fauna, flora, recursos hidricos, atmosfera, etc.) -
tem o objetivo de reduzir ou minimizar determinados riscos de natureza operacional,
juridica, social e financeira.

Pode-se perceber que o desenvolvimento sustentavel, um dos pilares do
Direito Ambiental, € a consequéncia natural do compliance ambiental. Ressalta-
se que a importancia do compliance ambiental &, principalmente, adequar as
praticas corporativas para que nao haja surpresas com responsabilizacdes civeis,
administrativas e criminais por eventuais danos causados ao meio ambiente em
razao das atividades da empresa ou mesmo, no pior cenario, tentar mitigar os
impactos que o desenvolvimento dessas atividades ocasionam. Em termos praticos,
cada organizacao devera promover uma constante revisao de seus procedimentos
e condutas, para que estas sejam moldadas as exigéncias de mercado.

Segundo Silveira e Werneck, as atividades de compliance ambiental devem
ser pautadas principalmente pelas seguintes diretrizes:

1. Prevencao e redugao de riscos ambientais;

2. verificacao e analise de possiveis danos ocorridos ao meio ambiente com a
pratica de determinada atividade empresarial;

3. imposicao de responsabilidades aos envolvidos por conta de eventual nao
conformidade, visando garantir a eficacia da adogao do programa por todos 0s
colaboradores da empresa.

As atividades de compliance ambiental vao além de pura e simples analise
de normas ambientais. Envolve igualmente um estudo e adogao de acdes para
prevenir multas ambientais; infracdes; processos administrativos, judiciais e facilitar
os tramites visando auditorias internas e externas. Pode-se dizer com seguranca
gue as atividades decorrentes desse monitoramento sao diretamente responsaveis
pela melhoria da imagem das empresas perante seu publico e a sociedade em
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geral, além dos 6érgaos estatais a que estao subordinadas, seja via licenciamento
ambiental ou atos dele decorrentes.

Para que o programa de compliance ambiental tenha éxito € importante que
todos os setores e pessoas pertencentes ao quadro empresarial estejam cientes da
esfera de abrangéncia do programa e incluidos nos esfor¢cos para cumprimento
da legislagdo ambiental, visto que a grande vantagem do programa consiste na
antecipacao a eventuais irregularidades e, por conseguinte, evitar acontecimentos
danosos ao meio ambiente e problemas com o6rgaos fiscalizadores de protecao
ambiental, autuacdes e aplicacdes de sanc¢des, assim como litigios.

E este programa que adequa as praticasempresariaisatravés daimplementacao
de conformidades das empresas aos espacos de recursos naturais, atuando, assim,
como agente de prevencao a ocorréncia de danosambientais. Aadesao ao programa,
particularmente pela alta direcao da empresa, € de suma importancia, pois todo o
sistema financeiro da corporacao deve pensar em consonancia com o compliance
a fim de implementar uma espécie de contabilidade ambiental, planejando gastos
e lucros em sintonia com a preservagao ambiental.

Ressalta-se, contudo, que um dos grandes desafios para implantacao e éxito
do programa ¢é enfrentar a complexidade da legislagao brasileira em virtude de sua
vastiddo, dispersdao e complexidade. Estar em conformidade com leis, normas e
regulagdes & um principio fundamental que permeia todas as atividades e iniciativas.
Neste contexto, o conceito de sustentabilidade deve ser visto de forma ampla, como
uma integracao de elementos ambientais, sociais, econdmicos e éticos dentro da
estrutura da empresa, que passa pela governanca, por suas inciativas e pelos seus
procedimentos.

Para implementar um sistema de compliance ambiental, as empresas deverdo
observar alguns requisitos, dentre os quais: apoio da alta diregcao; capacitacao técnica;
designacao dos responsaveis técnicos pelo programa; sistema que comporte uma
gestao integrada; definicdo das areas prioritarias até as menos urgentes, devendo
passar por todas elas, e elaboracao de um cronograma de implantacao. Além disso é
importante proceder a: identificagao dos requisitos ambientais aplicaveis; definicao
de um meétodo para avaliagcao de conformidade; realizacao de auditorias visando
comprovar que a empresa esta atendendo ao que propds para implementar o
sistema; elaboracao de relatdrios de auditoria ambiental, de modo a contemplar as
conformidades e ndao conformidades; oportunidades de melhorias; elaboracao de
planos de agao e execugao desses planos.

O compliance pode representar uma alternativa viavel na prevencao
de delitos ambientais e de prevencao a responsabilizacao penal da pessoa
juridica ante a previsao de tal programa, traduzindo um novo modelo juridico
a implementacao do cumprimento das normas atinentes a padrdes éticos,
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preventivos e juridicos aos quais a atividade empresarial ainda ndao esta adaptada,
sendo que, uma vez implantado, proporcionard inumeros beneficios, dentre os
quais destacamos: prevencao de acidentes ambientais; estar em conformidade
com legislacdes ambientais, evitando-se assim multas e infragdes; mitigagao de
riscos de operacgao; prevencao e analise de fraudes; reducao de custos; estratégia
competitiva, vez que empresas que possuem o programa, além de passar uma
mMaior segurancga para os consumidores, atraem mais socios, acionistas e possuem
maior chance de ser escolhidas por outras empresas gque também adotam em
seu negdécio o mesmo programa; melhor gerenciamento dos controles internos;
desenvolvimento de programas de melhoria continua; acdes mais sustentaveis;
maior seguranca de informacao; disseminacao da cultura organizacional entre
os empregados; fortalecimento da imagem da empresa perante o publico, vez
que diante das pressdes sociais em relagao a postura das empresas com 0 meio
ambiente, empreendimentos que buscam o seu crescimento em consonancia ao
meio ambiente atraem mais consumidores, o que colabora para sua reputagcao no
universo corporativo. Estratégias de marketing vinculando o nome da empresa
com protecao e ganho ao meio ambiente também estao sendo usadas cada vez
mais pelas organizacoes.

No compliance ambiental corporativo tem-se o instituto da implantagao
de certificacdes, titulos e ecoetiquetas, tais como ISO 14001, selo verde e selo
institucional, todos buscando atendimento a legislacao ambiental, sendo essas
certificagdes, também, uma das vantagens da implantagao do programa.

2.3 APLICACAO DO COMPLIANCE AMBIENTAL EM SETORES ECONOMICOS

Mais preocupados com a manutencao de uma boa saude e com preservagao
de um meio ambiente ecologicamente equilibrado, o qual favorece sobremaneira
a manutencao da primeira, tem sido cada vez mais comum o habito da leitura de
rétulos, por parte dos consumidores, os quais tem mantido um olhar mais atento
para a existéncia de substancias proibidas, notadamente para aquelas que possam
conter propriedades cancerigenas, mutagénicas ou toxicas, seja em produtos
alimenticios, de higiene pessoal, cosméticos, de perfumaria ou outros.

Outrossim, cresce a conscientizacao de que a observancia a rotulagem é
um dos caminhos onde € possivel disponibilizar informacao segura e que leve os
consumidores a selecionarem produtos de menor impacto ambiental. Isso tem
mudado as relagcdes comerciais com relativa melhoria das vantagens competitivas
para aquelas empresas que possuem algumas das diversas certificacdes existentes
no mercado, sendo comum a comprovacao dessas mediante a emissao de selos
ou de rdétulos nos produtos, os quais costumam demonstrar que a matéria prima
certificada contribui para a reducao dos impactos socioambientais ou mesmo para
a preservagao da saude.

R. dig. Trib. Contas Est. Parana, Curitiba, n. 30, 50-69, out./dez. 2020



Compliance e meio ambiente

Nao custa lembrar que com o advento da globalizacao e a disseminagao
rapida das noticias, tem aumentado vertiginosamente, quase sempre mediante
convocacdes ou apelos, o boicote aos produtos de empresas que nao observam
boas praticas socioambientais, o que por vezes pode causar danos profundos a
imagem e as financas da empresa, grupo de empresas ou até de um pais.

O uso de agrotoxico ja “atribuiu ao brasil a colocagao de primeiro lugar no
ranking de paises que mais utilizam produtos quimicos no processo de agricultura,
em que pesem 0s impactos ao meio ambiente e a saude humana” (Pamplona et al,
2018, p. 276).

Foiassim que,em 2015, mais de 150 lideres mundiais reuniram-se para tratar das
tematicas sustentabilidade e impacto ambiental, o que resultou na adocao de uma
nova agenda de desenvolvimento sustentavel,com 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) que devem ser implementados pelos paises até 2030.

Nesse sentido, interessante destacar o conteudo de alguns desses objetivos,
como exemplo o ODS 2, que visa “Acabar com a fome, alcancar a seguranca
alimentar e melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel” (IPEA, 2018,
p. 49), o ODS 12 o qual intenciona “Assegurar padrdes de produg¢ao e de consumo
sustentaveis” (IPEA, 2018, p. 299) e o ODS 15, o qual propde “Proteger, recuperar e
promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel
as florestas, combater a desertificacao, deter e reverter a degradacao da terra e
deter a perda de biodiversidade” (IPEA, 2018, p. 375).

E nesse cenario, somado & velocidade das mudancas legais e regulamentares
da legislacao ambiental, as quais também se apresentam em grande quantidade
e, com certa frequéncia, com grande complexidade, que tem aumentado a adesao
por parte das empresas a programas voltados ao compliance ambiental. Em suma,
pode-se afirmar que tal medida tem por fundamento a ado¢cao de comportamento
organizacional pautado no cumprimento de normas legais, regulamentares,
politicas e diretrizes, associados a um padrao de conduta ética, em que se detectadas
inconformidades ou outros desvios, prontamente devem ser adotadas medidas
coordenadas para sana-los ou remedia-los.

Nesse compasso, lecionam Ribeiro e Diniz (2015, p.88):

O Compliance envolve questdo estratégica e se aplica a todos os tipos de
organizagao, visto que o mercado tende a exigir cada vez mais condutas
legais e éticas, para a consolidagao de um novo comportamento por parte
das empresas, que devem buscar lucratividade de forma sustentavel,
focando no desenvolvimento econdmico e socioambiental na conducdo
dos seus negdcios.

Corroborando o entendimento acima, ha alguns anos, enquanto enumerava
razdes para convencer as companhias a darem atencao ao compliance, o ex-
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procurador-geral de Justica americano Paul McNulty proferiu uma expressao que
viria a ficar famosa nos Estados Unidos: “If you think compliance is expensive, try
non compliance”, a qual pode ser traduzida pela expressao “se vocé pensa que o
compliance é caro, experimente ndo atendé-lo” (KPMG, 2017/2018, p. 4).

Assim, a seguir, a titulo de exemplificacdao, sao apresentados alguns dos
principais aspectos concernentes a implementacao do programa de compliance,
com exemplos de boas praticas em gestdo sustentavel, desenvolvido pelo grupo
JBS, conforme disponibilizacao no seu endereco eletrénico.

2.3.1 Grupo IBS

De origem brasileira, a JBS S.A é uma multinacional que atua com amplo
portfélio de produtos, principalmente produtos alimenticios e também negdcios
correlacionados, como couros, Biodiesel, gestao de residuos e outros (IBS).

Conforme Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2018, a area de compliance
€ diretamente subordinada ao Conselho de Administracao, o que lhe confere
mMais autonomia. Possui como instrumentos do programa de compliance Cédigo
de Conduta e Etica; Politicas e Procedimentos, que auxiliam os Colaboradores na
conducao de suas atividades, de acordo com as regras de compliance; e o Linha
Etica JBS, sendo este um canal de relacionamento publico em que é possivel relatar
irregularidades ou desvios de comportamento.

No seu programa de gestao de riscos, administra, entre outros, riscos
socioambientais, dentre os quais aqueles envolvidos com aquisicao de matérias
primas e mudancas climaticas. Além disso, afirma que “muito embora nao tenha
aderido formalmente aos ODSs, usa essa plataforma como uma importante
referéncia para as suas acdes de sustentabilidade” (IJBS, 2018, p. 100). Relata
qgue, em 2016, a Diretoria de Sustentabilidade implementou um programa de
sustentabilidade com metas para serem alcancadas, indicando ter definido 30
indicadores de performance, baseados nos resultados alcancados entre 2013 e
2015, em mais de 60 fabricas.

A empresa informa, ainda, que conduz a gestao da sustentabilidade com base
em objetivos definidos, elencando: aperfeicoar a gestao do risco (principalmente os
relacionados a sua cadeia de fornecedores); diminuir a pegada ambiental do negdcio
(@gua, emissodes, energia e residuos); melhorar sua ecoeficiéncia e suas relacdes com
a sociedade; e incentivar a inovagao.

O grupo elenca ter elegido como temas prioritarios: o Bem-Estar Animal, a
Integridade do Produto, a Gestdo da Agua e a Mudanca climatica.

No que se refere ao primeiro tema, explica que desde a criagao até o abate dos
animais, incluindo o transporte, a empresa segue politicas e técnicas de producgao
fundamentadas nos principios do abate humanitario. Entre outros, sao realizadas
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auditorias regulares para verificagao dos padrdes de qualidade, bem como existem
diversas certificacdes para manejo e garantia da qualidade, principalmente por
meio do controle de diversos indicadores.

Quanto ao segundo tema, a empresa considera produtos integros “aqueles
que respeitam os mais altos padrdes de seguranca alimentar, de qualidade e de
sustentabilidade” (IBS, 2018, p. 124). No aprimoramento de suas rotinas, elenca a
adocao de praticas socioambientais citando a compra responsavel de matérias
primas, o estreito relacionamento com fornecedores, com exigéncias de certificacdes
de boas praticas, de um padrao rigoroso de processos e de rotinas, as quais também
passam por avaliagao de terceiros. O documento também destaca que a IBS é
signataria, desde o ano de 2007, do Pacto Nacional pela Erradicacao do Trabalho
Escravo no Brasil e que, desde 2014, € membro do Instituto Pacto Nacional pela
Erradicacao do Trabalho Escravo (InPACTO), o qual tem por intuito fortalecer as acdes
contra o trabalho escravo no Brasil. Ainda destaca algumas acdes de garantia de
integridade das matérias-primas como o sistema de monitoramento e verificagao
se as atividades dos seus fornecedores obedecem aos critérios socioambientais
determinados na sua politica de compras responsavel, e se estao legalizados perante
0s 6rgaos ambientais competentes.

No que tange aos terceiro e quarto temas, explica que no Brasil mapearam-
se riscos de desabastecimento, visando a aumentar a eficiéncia no uso e reuso da
agua, citando como exemplo, entre outros, a captagcao da chuva e reutilizagcao da
agua em diversos momentos do processo produtivo, e, ainda, a adesao a diversas
iniciativas para medir e reduzir a emissao de gases do efeito estufa.

Finalmente, o Relatério demonstra que além das habilitacdes operacionais,
diversas unidades da JBS possuem certificacdes adicionais que reforcam a qualidade
de seus processos e produtos e, consequentemente, possibilitam um acesso mais
amplo aos mercados.

Assim, percebe-se que o conjunto de medidas apresentadas fazem parte de
um escopo exemplificativo de uma estrutura de compliance organizacional a qual
contribui com o desenvolvimento sustentavel.

3 CONSIDERAGCOES FINAIS

A protecao ao meio ambiente ecologicamente equilibrado € um bem de
uso comum do povo, dito direito fundamental de terceira geracao, por estar
relacionado a vida e a protecao da dignidade da vida humana, e incorporado
ao texto constitucional brasileiro. Os direitos de terceira geragao sao os direitos
da comunidade, de interesse geral e coletivo. Milaré (2015, p. 262) assevera que
O interesse na preservacao do meio ambiente, por ser de natureza publica, deve
prevalecer sobre os interesses individuais privados. Silva (2019, p. 64) apregoa que:
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O reconhecimento do meio ambiente saudavel como direito fundamental
da pessoa humana esta diretamente ligado, para grande parte da doutrina,
ao principio do minimo existencial ecoldgico, que apregoa condigcdes
minimas de preservagao dos recursos naturais para a sobrevivéncia de
todas as espécies vivas do planeta. A existéncia humana dependeria, assim,
de condi¢bes ambientais minimas necessarias a vida.

Neste momento em que a sociedade, consumidora de bens e servicos, mostra-
se também atenta aos escandalos de corrupcao divulgados por meio da midia,
a0 pPasso que procura crescentemente por produtos e servicos produzidos dentro
dos pilares de ética e integridade, a implantacao dos programas de compliance
por parte das organizacdes é fundamental para assegurar sua conformidade as
regulamentacdes do segmento em que atuam, € ao mesmo tempo consolidar
sustentabilidade e perenidade no mercado.

Bertoccelli lecionou que (2019, p. 38-39):

(...) estar em compliance é estar em conformidade com as regras internas
da empresa, de acordo com procedimentos éticos e as normas juridicas
vigentes. No entanto, o sentido da expressao compliance nao pode ser
resumido apenas ao seu significado literal. Em outras palavras, o compliance
estd além do mero cumprimento de regras formais. Seu alcance é muito
mais amplo e deve ser compreendido de maneira sistémica, como um
instrumento de mitigagao de riscos, preservacao dos valores éticos e de
sustentabilidade corporativa, preservando a continuidade do negdcio e o
interesse dos stakeholders.

O desenvolvimento sustentavel, com suas trés dimensdes - econdmica, social
e ambiental - passa a figurar como elemento central frente ao risco a integridade
ao meio ambiental, por meio do qual se busca obter retorno econdmico vis-a-vis a
reducao das desigualdades e dos efeitos negativos sobre o meio ambiente.

Na secao 2.1 deste trabalho, discorreu-se sobre os pilares sobre os quais se
alicercam um programa de compliance.

Na secao 2.2, intentou-se definir o compliance ambiental, salientar os
beneficios da sua adoc¢ao por parte das empresas e identificar os requisitos para a
implementacao de um sistema de compliance ambiental.

Na secao 2.3, analisou-se a aplicacao de praticas de compliance ambiental
dentro do grupo empresarial JBS S.A., uma das maiores industrias alimenticias do
mundo, baseadas em metas de gestao sustentavel do negadcio.

Conclui-se que o programa de compliance ambiental pode ser adotado nao
apenas para atender as normas ambientais, mas também para prevenir acidentes
e incidentes ambientais, problemas com oérgaos fiscalizadores, litigios e eventuais
danos a imagem e a reputacao das organizacdes (REIS, 2018, p. 89-90).
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